I<atrineholms kommun \ KALLELSE

VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN 28?5108-23
Sammantradande organ Vérd- och omsorgsndmnden
Tid 2018-08-30 kl. 13:15
Plats Vérd- och omsorgsforvaltningen,

Upplandsgatan 2, Yngaren 1 & 2,
Arende Beteckning Foredragande Sid

1. ***Sammantrddet inleds med utdelning av niimndens kvalitetspris***

2. Upprop
3. Val av justerare
4. Faststéllande av dagordning
5. Information om utredning av principer for Emma Odén

hyressattning for grupp- och servicebostidder
inom LSS

6. Aktuell information fran verksamhetschefer

7. Rapport av ej verkstillda beslut andra kvartalet =~ VON/2018:20 Mona Kjellstrém 3.
2018

8. Redovisning av delegationsbeslut 6.

9. Oppet for allmiinheten frin klockan 15.
Allménhetens fragestund

10.  Rapport om arbetet i hemtjdnsten Susanna Kullman
(utsdndes senare) Patrik Sikt
11.  Riktlinjer for forenklat beslutsfattande om VON/2018:34 Pia Aalto 8.

hemtjanst for dldre

12.  Redovisning av inkomna synpunkter perioden VON/2018:45 Patrik Sikt

januari-juni 2018 Josefin Sandqvist 12.
13.  Vérd- och omsorgsndmndens underlag for VON/2018:38 Susanna Kullman

overgripande plan med budget 2019-2021 Bruno Maras 16.
14.  Val av ny ledamot i pensionérsradet, VON/2015:2 39.

ordforande/ledamot i byggkommittén och
kontaktpolitiker for Igelkottens vard-
/demensboende

15. Meddelanden 40.

Ulrica Truedsson (S)
Ordforande

Forhinder anméls till Mona Kjellstrom 0150-578 14 mona.kjellstrom@katrineholm.se
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I<atrineholms kommun \ TJANSTESKRIVELSE 1 (3)
. Datum Var beteckning
VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN 2018-08-16 VON/2018:20 - 013

Lednings- och verksamhetsstdd

Var handlaggare Ert datum Er beteckning
Mona Kjellstrom

Vérd- och omsorgsndmnden

Rapport av ej verkstallda beslut andra kvartalet 2018
Vard- och omsorgsforvaltningens forslag till beslut

1. Vérd- och omsorgsndmnden godkénner rapporten av ej verkstdllda gynnande
bistandsbeslut.

2. Nimnden godkidnner nedanstdende statistikrapport och 6verlamnar den kommun-
fullméktige och revisorerna.

Vard- och omsorgsnimnden ska rapportera alla gynnande ndmndbeslut enligt
Socialtjinstlagen (SoL) och Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS)
som inte verkstillts inom tre manader for dagen for beslut.

Rapport ska ske till Inspektionen for vird och omsorg (IVO) och revisorerna.

En statistikrapport 6ver samma beslut ska lamnas till kommunfullmiktige.
Rapportering ska ske en ging per kvartal.

Vid andra kvartalets rapportering fanns féljande ej verkstéllda beslut:

Aldreomsorg — sirskilt boende 7 (3 kvinnor, 4 mén)

Upplysning: 5 beslut (1 kvinnor och 4 mdin) var verkstdllda vid rapporteringstillfillet. 1 beslut (kvinna) kommer att
verkstillas den 1 september. 1 kvinna har tackat nej till ett erbjudande.

Omsorg till personer med funktionsnedsittning LSS 6 (3 kvinnor, 3 mén)

Upplysning: En kvinna har tackat nej till tva erbjudanden. En man har tackat nej till ett erbjudande.
2 beslut var verkstdllda vid rapporteringstillfillet.

Arendebeskrivning
Rapporteringsskyldighet

Enligt Socialtjanstlagen (SoL) ska vard- och omsorgsndmnden rapportera alla
gynnande ndmndbeslut enligt 4 kap 1 § SoL, som inte verkstéllts inom tre ménader for
dagen for beslut. Samma rapporteringsskyldighet géller alla gynnande nimndbeslut
enligt 9 § Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS),

Rapport ska ldmnas till IVO och revisorerna. En statistikrapport 6ver samma beslut ska
lamnas till kommunfullmiktige. Rapporteringen ska ske en géng per kvartal.

Rapporteringsperioderna till IVO ér:
1-30 april 2108 (for forsta kvartalet)

e 1 juli-31 augusti 2018 (for andra kvartalet)
e 1-31 oktober 2018 (for tredje kvartalet)
e 1-31 januari 2019 (for fjarde kvartalet).
VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN Besoksadress: Org.nummer 212000-0340
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I(atrineholms kommun \ TJANSTESKRIVELSE

2 (3)
. Datum Var beteckning
VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN 2018-08-16 VON/2018:20 - 013

Lednings- och verksamhetsstdd

En kommun som inte inom skalig tid tillhandahéller bistdnd enligt 4 kap 1 § SoL eller
insats enligt LSS 9 §, som négon &r beréttigad till enligt beslut av kommunen eller
domstol, kan aldggas att betala en sirskild avgift. Detsamma géller om kommunen inte
inom skalig tid pd nytt tillhandahéller bistdndet efter det att verkstélligheten avbrutits.
Avgiften tillfaller staten.

Med hinsyn till sekretessen sker muntlig rapportering till némnden.

Rapportering till IVO sker frdn och med december 2017 via e-tjinst.

Till fullmiktige skickas protokollsutdrag med statistik. Revisorerna far, enligt eget
onskemal, samma protokollsutdrag.

Statistikrapport andra kvartalet 2018

Beslut - Aldreomsorg

Ej verkstillda gynnande bistandsbeslut enligt 4 kap 1 § SoL avseende dldreomsorg

Beslutens alder/vantetid
Sirskilt boende 3-6 man | 6-12 man >1ar Totalt
Kvinnor 2 1 3
Min 4 4
Summa 6 1 7

Upplysning: 5 beslut (1 kvinnor och 4 mdn) var verkstdllda vid rapporteringstillfillet. 1 beslut (kvinna) kommer

att verkstdillas den 1 september. 1 kvinna har tackat nej till ett erbjudande.

Dagverksamhet/sysselsiittning

Kvinnor 0
Min 0
Summa 0

Beslut - Omsoryg till personer med funktionsnedséttning

Ej verkstillda gynnande bistandsbeslut enligt 4 kap 1 § SoL. avseende omsorg till

personer med funktionsnedséttning

Beslutens alder/vantetid
3-6 man | 6-12 man >1ar Totalt
Kvinnor 0
Min 0
Summa 0

Ej verkstillda gynnande bistdndsbeslut enligt 9 § LSS avseende omsorg till personer

med funktionsnedsittning

Beslutens alder/vintetid
Bostad med siirskild service for vuxna 3-6 man | 6-12 man >1ar Totalt
Kvinnor 1 1 2
Min 1 1
Summa 1 2 3

Upplysning: En kvinna har tackat nej till tvd erbjudanden. En man har tackat nej till ett erbjudande.
1 beslut var verkstdllt vid rapporteringstillfillet.

VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN
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I(atrineholms kommun \ TJANSTESKRIVELSE 3 (3)
. Datum Var beteckning
VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN 2018-08-16 VON/2018:20 - 013

Lednings- och verksamhetsstdd

Ej verkstillda gynnande bistandsbeslut enligt 9 § LSS avseende omsorg till personer
med funktionsnedséttning

Beslutens alder/vantetid
Bitriide av kontaktperson 3-6 man | 6-12 man >1ar Totalt
Kvinnor 1 1
Main 1 1 2
Summa 1 2 3

Upplysning: Resursbrist, saknar ldmplig personal/uppdragstagare. 1 beslut var verkstdillt vid
rapporteringstillfillet.

Bruno Maras Mona Kjellstrom
Tf. verksamhetschef myndighets- och Néamndsekreterare
specialistfunktion

Beslutet skickas till: KF, revisorerna, akten

VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN Besodksadress: Org.nummer 212000-0340
Katrineholms kommun .

641 80 Katrineholm Telefon: 0150-578 14
www.katrineholm.se E-post: Mona.Kjellstrom@katrineholm.se
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_ 12
) Datum Var beteckning
VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN 2018-06-19 -1
Lednings- och verksamhetsstod
Vér handlaggare Ert datum Er beteckning

Mona Kjellstrom

Vérd- och omsorgsnamnden

Redovisning av delegationsbeslut
Vard- och omsorgsforvaltningens forslag till beslut

Vard- och omsorgsndmnden godkénner redovisningen av delegationsbesluten.

Sammanfattning av arendet

Redovisas beslut som har fattats med stod av gillande delegation pa nimndens végnar.

Tjanstemannabeslut

Datum, § Typ av beslut Beslutande

2018-06-01--07-31 Bostadsanpassningsbidrag Handlaggare

2018-06-01--07-31 Férdtjanst/riksfardtjénst Handlaggare

2018-06-01--07-31 Lag om stdd och service till vissa | Bistdndshandldggare
funktionshindrade

2018-06-01--07-31 Socialtjanstlagen Bistandshandldggare

2018-06-25, § 16

Forordnade av Patrik Sikt att
jamte egen tjanst upprétthalla

tjansten som forvaltningschef den
9-29 juni 2018.

Susanna Kullman, tf.
forvaltningschef

2018-06-25, § 17

Forordnade av

e Eva Nilsson den 22 juli — 12
augusti 2018

e Ann-Kristine Brann den 13-26
augusti

att jimte egen tjanst uppratthélla

tjdnsten som medicinskt ansvarig

sjukskoterska

Susanna Kullman, tf.
forvaltningschef

2018-06-26, § 18
Anslaget p& kommunens
elektroniska anslagstavla
2018-06-27--07-18

Avslag pa begidran om
utlimnande av allmén handling

Susanna Kullman, tf.
forvaltningschef

2018-07-09, § 19

Beslut att inkommen lex Sarah-

Bruno Maras, tf.

rapport inte utgor ett verksamhetschef
missforhallande. myndighets- och
specialistfunktion
VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN Besoksadress: Org.nummer 212000-0340
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I(atrineholms kommun \ TIANSTESKRIVELSE 3 (2)
) Datum Var beteckning

VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN 2018-06-19 -1
Lednings- och verksamhetsstod

Ordforandesbeslut

Datum, 8§ Typ av beslut Beslutande

2018-08-20, § 20-21 | Yttrande och handlingar till IVO | Ulrica Truedsson (S),

gillande ej verkstillda beslut ordforande

Utskottsbeslut

Datum, § Typ av beslut Beslutande

2018-06-14, §§ 28-33 | Individdrenden Enskilda utskottet
VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN Besoksadress: Org.nummer 212000-0340

Katrineholms kommun
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_ I(atrlneholms kommun \ TJANSTESKRIVELSE 1 (2)
. Datum Var beteckning
VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN 2018-08-20 VON/2018:34 - 710
Medborgarfunktionen
Var handlaggare Ert datum Er beteckning
Pia Aalto/MK

Vard- och omsorgsndmnden

Forslag till riktlinje for forenklat beslutsfattande av vissa
hemtjanstinsatser for aldre

Vard- och omsorgsforvaltningens forslag till beslut

e Vard- och omsorgsnamnden faststéller foreslagna riktlinjer for forenklat
beslutsfattande av vissa hemtjanstinsatser for dldre att gilla frdn den 1 september
2018.

e Forenklat beslutsfattande infors péd forsok t.o.m. augusti 2019. En utvéirdering ska
goras under maj/juni 2019 och beslut om eventuell fortséttning ska behandlas av
ndmnden i augusti 2019.

Sammanfattning av arendet

Regeringen beslutade 1 maj 2018 om att infora en ny bestdimmelse i Socialtjanstlagen
(SoL) innebérande att socialndimnden utan foregdende behovsprovning far erbjuda
hemtjanst till dldre personer. Den dldre ska kunna fa hemtjénst i den omfattning som
kommunen angett i sina kommunala riktlinjer och insatser beviljas med stod av 4 kap.
2 a§ SoL.

Vérd- och omsorgsndmnden beslutade den 7 juni 2018, § 60, att inférande forenklat
beslutsfattande om hemtjanst for dldre enligt forvaltningens forslag. Vérd- och
omsorgsforvaltningen fick samtidigt i uppdrag att ta fram en riktlinje och forbereda for
att infora forenklat beslutsfattandet sé att riktlinjerna kan gélla frén 1 september 2018.
Forenklat beslutsfattande infors pd forsok t.o.m. aug 2019 och ska utvérderas.

Nér ndimnden beslutade att infora forenklat beslutsfattande fanns alderskriterier for
Hemtjdnst service, i form av stid och tvdtt till en omfattning av 7 timmar per mdnad
till personer éver 70 dr. 1 riktlinjen foreslds dock alder 67 ar. Detta for att det ska vara
enhetligt och samma alder som for matdistribution/trygghetslarm.

Nir det giller insatsen Hemtjdnst omvardnad i samband med hemgang frdan sjukhus
foreslas i riktlinjen att detta ska gélla forst fran den 1 januari 2019. Detta utifran att
samverkansformerna behover ses over tillsammans med landstinget.

Arendets handlingar

o Forslag till riktlinje for forenklat beslutsfattande av vissa hemtjinstinsatser for
ildre, 2018-08-20

Susanna Kullman Pia Aalto
Tf. forvaltningschef Enhetschef medborgarfunktionen
VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN Besoksadress: Org.nummer 212000-0340

Katrineholms kommun
641 80 Katrineholm
www.katrineholm.se E-post: 8
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_ I(atrlneholms kommun \ TJANSTESKRIVELSE 2 (2)
. Datum Var beteckning
VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN 2018-08-20 VON/2018:34 - 710
Medborgarfunktionen
Beslutet skickas till: Verksamhetschef MYSS, enhetschef medborgarfunktionen,
utforare av hemtjénst, akten
VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN Besoksadress: Org.nummer 212000-0340

Katrineholms kommun
641 80 Katrineholm
www.katrineholm.se E-post: 9
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VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN

UTKAST
RIKTLINJE

FORENKLAT BESLUTSFATTANDE OM

HEMTJANST FOR ALDRE

Sid: 1 (2)

Malgrupp Gallande utgava nr. Datum
Bistandshandlaggare, chefer och personal hemtjanst 1 2018-08-20
Forvaltare Ersatter utgava nr. Datum

Enhetschef medborgarfunktion

Beslutande
Vard- och omsorgsnamnden

Tidpunkt fér uppféljning

FORSLAG

Riktlinje for forenklat beslutsfattande om hemtjanst for

aldre
Bakgrund

Regeringen beslutade 1 maj 2018 om att infora en ny bestimmelse 1 Socialtjénstlagen
(SoL) innebdrande att socialnimnden utan foregdende behovsprévning far erbjuda
hemtjénst till dldre personer. Den éldre ska kunna {4 hemtjénst i den omfattning som
kommunen angett i sina kommunala riktlinjer och insatser beviljas med stod av 4 kap.

2 a§ SoL.

Vérd- och omsorgsnimnden beslutade den 7 juni 2018, § 60, att inférande forenklat
beslutsfattande om hemtjanst for dldre enligt forvaltningens forslag. Forvaltningen
fick samtidigt i uppdrag att ta fram en riktlinje.

Overordnade styrdokument
Socialtjanstlagen (2001:435).

Forenklat beslutsfattande om hemtjanst for dldre

Katrineholms kommun har férenklat beslutsfattande med stod av 4 kap. 2 a §
Socialtjanstlagen (SoL) avseende vissa insatser for dldre enligt foljande kategorier:

e Matdistribution och trygghetslarm for personer dver 67 ar.
e Hemtjénst service, 1 form av stdd och tvitt till en omfattning av hogst 7 timmar

per ménad till personer dver 67 &r.

e Hemtjénst service, i form av stdd, tvitt, inkdp och promenader till en omfattning
av hogst 15 timmar per ménad till personer 6ver 80 ar.

Frén och med den 1 januari 2019 dven:

e Hemtjénst omvardnad, i samband med hemgéng fran sjukhus till personer éver 67
ar som sedan tidigare inte har hemtjdnst 1 form av omvardnadsinsatser. Denna
insats ska uppgé till en omfattning av maximalt tre timmar per dag. Detta beslut
ska gilla under hogst tre dagar dé en ny beddmning ska goras for att utreda behov

av fortsatta insatser.

Ett forenklat beslutsfattande innebér att den sokande gor en ansokan.

Nagon individuell bedomning ska inte goras i det enskilda drendet.

Det ér vard- och omsorgsndmndens nedan faststéllda kriterier som géller {for beslut.

Godkand (underskrift beslutande): Ska publiceras pa
X Intranat X Webb

Publicerad (underskrift och datum)

Rubrik till Intranat/Webb:
10




_ I(atrineholms kommun \ RIKTLINJE Sid: 2 (2)

VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN FORENKLAT BESLUTSFATTANDE OM

HEMTJANST FOR ALDRE

Kriterier for forenklat beslutsfattande

uppfyller kriterierna for alder

folkbokford 1 Katrineholms kommun

bor i ordindrt boende

sjalv kan besluta, planera samt f6lja en genomforandeplan.

Om sokanden dr maka, make eller sambo ska bdda uppfylla ovan faststéllda kriterier.

Besluten ar ej 6verklagningsbara

Beslut enligt bestimmelsen i 4 kap. 2 a § Socialtjanstlagen (SoL) &r inte
Overklagningsbart genom forvaltningsbesvir utan kan enbart bli foremal for
domstolsprovning genom s.k. laglighetsprovning enligt 13 kap. Kommunallagen.
Om s6kanden har behov av andra insatser 4n vad beslut medger har sokanden ritt att
s0ka om utdkning av insatser enligt 4 kap 1 § SoL dir en individuell bedémning gors
av behoven.

Beslutens langd

Da inforandet av forenklat beslutsfattande géller under forsoksperiod, géller beslutet
langst till och med 31 augusti 2019. Om behovet fordndras kan beslutet komma att
upphora tidigare.

Rutiner

Forvaltningen har tagit fram sérskilda rutiner for handlidggning av drenden med
forenklat beslutsfattande samt anvisningar for de olika insatserna som ingar.

11
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I<atrineholms kommun \ TJANSTESKRIVELSE 1 ()
. Datum Var beteckning
VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN 2018-07-26 VON/2018:45 - 700

Lednings- och verksamhetsstdd

Var handlaggare Ert datum Er beteckning
Mikael Hansson

Vérd- och omsorgsndmnden

Redovisning av inkomna synpunkter januari-juni 2018
Vard- och omsorgsforvaltningens forslag till beslut

Viard- och omsorgsndmnden lédgger redovisningen av inkomna synpunkter till
protokollet.

Sammanfattning av arendet

Enligt beslut i ddvarande socialndmnden den 13 november 2002, § 216, ska inkomna
synpunkter redovisas for nimnden tva ganger per ar. Perioderna ska avse januari-juni
och juli-december.

Redovisningen ska ske som ett sérskilt d&rende for att betona vikten av verksamheten.
Cheferna ska samordna sig 1 ett &rende som dvergripande ska redovisa vilka syn-
punkter som kommit in under perioden och hur de atgardats.

Under perioden januari-juni 2018 har sju synpunkter blivit registrerade som allmén
handling. De visar ingen heltdckande bild av medborgarnas asikter om verksamheten,
utan mera exempel pd vad det kan inkomma synpunkter om. Kommunicering och
asikter kring planering av enskilda brukares beviljade insatser, som ibland tangerar till
att vara synpunkter, finns inte med i denna redovisning.

I diarieforteckningen framgar vad synpunkterna handlat om samt hur synpunkterna
hanterats och vilka atgérder som vidtagits.

Arendets handlingar

¢ Diarieforteckning 6ver inkomna synpunkter perioden januari-juni 2018

Statistik
Ar MYS SoB SABO FS HSL Antal
(2018) (1) (1) (5) (0) (0) (7)
2017 4* 5* 1 1 0 20
Ar Myndighets- och Utforaravdel- MYS/UFA Ovrigt VOF | Antal
specialistavdelning (MYS) ning (UFA) tillsammans
2016 6 14 0 1 21
2015 5 22 2 0 29
2014 7 29 2 0 38
2013 7 16 0 0 23

Siffror inom (parentes) avser halvér.
* = En synpunkt berérde tva verksamhetsomraden och ér redovisad i badas kolumn.

VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN Besoksadress: Org.nummer 212000-0340

Katrineholms kommun .
641 80 Katrineholm Telefon: 0150-488117

www.katrineholm.se E-post: Mikae{.plansson@katrineholm.se



13

I<atrineholms kommun \ TJANSTESKRIVELSE 2 (2)
. Datum Var beteckning
VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN 2018-07-26 VON/2018:45 - 700

Lednings- och verksamhetsstdd

MY'S = Myndighets- och specialistavdelning
SoB = St6d ordinért boende

SABO = Sirskilt boende #ldre

FS = Funktionsstod

HSL = Hélso- och sjukvard

Fran den 1 maj 2017 har vard- och omsorgsforvaltningen ny organisation bestdende av
fem verksamhetsomraden. Tidigare &r redovisas utifran dé gillande organisation.

Susanna Kullman
Tf. Forvaltningschef

Beslutet skickas till: Akten

VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN Besodksadress: Org.nummer 212000-0340
Katrineholms kommun .

641 80 Katrineholm Telefon: 0150-488117

www.katrineholm.se E-post: Mikae{.Bansson@katrineholm.se
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VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN

14
Sida1av 2

SYNPUNKTER 2018 Sammanstéllning och diarieférteckning

MYS = Myndighets- och specialistfunktion, SOB = Stéd ordinart boende, SABO = Sarskilt boende dldre, FS = Funktionsstéd, HSV = Halso- och sjukvard

Kategorier: Brukare, personal, mat, dvrigt

Ansv. Chef: FC = Fdrvaltningschef, VC = Verksamhetschef, EC = Enhetschef

Dat: 2018-07-31

Nr |Inkom Avd |Enhet Kategori |Synpunkt Om- [JAnsv Senaste dag |Besvarat/ Hantering/atgard
dome |chef for svar/ atgardat
Pos (FC, VC, handliggning |den
Neg EC) (14 arb.dgr)
1 [2018-01-09|Sabo [lgelkotten Ovrigt Synpunkt gallande Igelkottens reception Neg |VC Sabo 2018-01-29/2018-01-11|VC tar med innehallet i synpunkten till
Reception risk- och konsekvensanalys for
arendet. Kontakt tagen med
synpunktsgivare som ar nojd med
samtalet.
2 |2018-01-16|Sabo |lgelkotten Sébo |Ovrigt Synpunkt gallande vardsituationer pa sarskilt |[Neg |EC 2018-02-05]| 2018-02-09 [EC har redogjort vilka rutiner som finns
boende Igelkotten/VC till de punkter som synpunktsgivaren
Sabo tagit upp.
3 |2018-03-02(Sabo |Malmgarden Ovrigt Synpunkt gallande persienner Neg |EC 2018-03-22(2018-03-12|EC har redogjort for vilka atgarder som
siabo Malmgarden ska vidtas for att méta inkomna
Sabo synpunkter.
4 |12018-03-05|S&bo |Gustavsro Ovrigt Synpunkt géllande bemanning och lokaler Neg [VC Sabo 2018-03-23|2018-03-22|VC har kontaktat synpunktsgivaren,
demens redogjort for atgarder
5 12018-03-22|Sabo |Gustavsro Ovrigt Synpunkt gallande personalbrist Neg |VC Sabo 2018-04-13|2018-03-22|EC har kontaltat synpunktsgivare om
demens gjorda forandringar. Synpunktsgivaren
ar nojd med svaret
6 [2018-04-04|Htj Julita Ovrigt Synpunkt gallande uthamtning av bestallning |Neg |EC 2018-04-24 EC medborgarfunktionen har uppréttat
medborgarfunk ett svar dar det framgar vad
tionen lagstiftningen sager ndr man har

insatsen inkop

ebtms3dr.i0v.xlsx
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Sida2av 2
Dat: 2018-07-31
Nr |Inkom Avd |Enhet Kategori |Synpunkt Om- |Ansv Senaste dag |Besvarat/ Hantering/atgard
dome |chef for svar/ atgardat
Pos (FC, VC, handlaggning |den
Neg EC) (14 arb.dgr)
7 [2018-06-26|Htj Norr Ovrigt Synpunkt gallande utférda insatser Neg |EC htj Norr 2018-07-16|2018-07-13 [EC medborgarfunktionen har upprattat

ett svar dar det framgar att ett mote
har hallits for att diskutera utférande av
beviljade insatser. EC for berérd
personalgrupp har aven aktualliserat
bemdotande i gruppen.

ebtms3dr.i0v.xlsx
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VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN 2018-08-20 VON/2018:38 - 042
Lednings- och verksamhetsstod
Var handlaggare Ert datum Er beteckning

Bruno Maras

Vard- och omsorgsndmnden

Forslag till vard- och omsorgsnamndens underlag for
overgripande plan med budget 2019

Vard- och omsorgsforvaltningens forslag till beslut

Vérd- och omsorgsndmnden antar uppréttat forslag till underlag for 6vergripande plan
med budget 2019 och dverldmnar det till kommunstyrelsen.

Sammanfattning av arendet

Vérd- och omsorgsforvaltningen har upprattat forslag till vard- och omsorgsnimndens

verksamhet och resultatmél infor 6vergripande plan med budget 2019.

Dokumentet bestar av:

e Nimndens resultatmal
e Investeringar

e Nya upphandlingar

Vérd- och omsorgsndmndens interna budgetférdelning och satsningar bearbetas under
hosten 2018 och faststélls av den nya ndmnden 1 januari 2019.

Forslag till underlag for 6vergripande plan med budget ska MBL-forhandlas den
28 augusti 2018. Protokollet kommer att delas ut pa sammantréidet.
Arendets handlingar

e Forslag till vard- och omsorgsnimndens underlag for 6vergripande plan med
budget 2019, 2018-08-21

Susanna Kullman Bruno Maras
Tf. forvaltningschef Tf. verksamhetschef
myndighets- och specialistfunktion

Beslutet skickas till: Kommunstyrelsen, VOF:s ledningsgrupp, VOF:s ekonomer, akten

VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN Besoksadress: Org.nummer 212000-0340
Katrineholms kommun
641 80 Katrineholm

www.katrineholm.se E-post: 16

Telefon:



Underlag for overgripande
plan med budget

Vard- och omsorgsnamnden
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Dnr: VON/2018:38--042
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Handlaggare: Susanna Kullman, Bruno Maras
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Vard- och omsorgsnamnden
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Vard- och omsorgsnamnden

1 Inledning
1.1 Vision 2025

I Katrineholm dr lust den drivande kraften for skapande och utveckling — for liv, ldrande och
foretagsamhet. Lust dr passion, vilja, ambition. Det dr ocksa det lustfyllda — det vi lever for och
det vi lever av — mat, kdrlek, arbete, gemenskap, upplevelser. Léiget dr rdtt — rdtt geografiskt och
rdtt for handling och fordndring.

Katrineholm — Lige for liv & lust
1.2 Ansvarsomrade

1.2.1 Vard- och omsorgsnamnden

Vard- och omsorgsndmnden ansvarar for vad i lag sdgs om socialndmnd betrdffande omsorgen
om éldre och funktionshindrade. Namnden har ansvar for att fullgéra kommunens uppgifter
enligt socialtjanstlagen (SoL) betraffande omsorgen om dldre och funktionshindrade samt
insatser enligt lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS).

Vard- och omsorgsndmnden ansvarar dven for hélso- och sjukvérd at dem som bor i sédan
boendeform eller bostad som avses 1 socialtjanstlagen 5 kap §§ 5 och 7 samt 7 kap § 1 och for
dem som vistas i dagverksamhet enligt samma lag.

Till vard- och omsorgsndamndens ansvarsomrade hor dven:

e ansvar for hdlso- och sjukvérd i ordinért boende frdn 18 ar enligt avtal om skattevéxling
med Landstinget Sormland. Hélso- och sjukvérdslag (HSL) § 18,

e ansvar for hélso- och sjukvard i sirskilt boende enligt socialtjidnstlagens 5 kap §§ 5 och 7
samt 7 kap § 1 och for dem som vistas i dagverksamhet enligt samma lag,

e ansvar for lag om samverkan vid utskrivning fran sluten hilso- och sjukvérd,

e provning av bidrag enligt lag (1992:1574) om bostadsanpassningsbidrag m.m.,

e provning av tillstnd till resor enligt lag (1997:736) om fardtjénst och lag (1997:735) om
riksfardtjanst,

e folkhilsoarbete inom dldreomsorg och handikappomsorg,

e verksamhet med personligt ombud,

e valfrihetssystem inom dldreomsorgens hemtjanst.
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Vard- och omsorgsnamnden

1.3 Volymutveckling

1.3.1 Vard- och omsorgsnamnden

Volymmatt Utfall 2017 Utfall jan-jun 2018 Prognos 2018 Prognos 2019

Utférda 15 040 15402 15 500 15400
hemtjansttimmar per
manad, egen regi

Utférda 5739 5676 6 100 6 150
hemtjansttimmar per
manad, extern regi

Assistansersattning 8 988 7475 8 500 8 500
beviljad enligt

socialférsakringsbalken,

enbart de 20 forsta

timmarna / vecka,

internt utférd

Assistansersattning 13 286 12 000 12 500 12 500
beviljad enligt

socialférsakringsbalken,

enbart de 20 forsta

timmarna / vecka,

externt utford

Personlig assistans 541 718 720 750
enligt LSS, internt

utford

Personlig assistans 4 968 5752 5800 5850
enligt LSS, externt

utford

Belagda platser pa 131 136 136 142
LSS-boende

Externa placeringar 6 5 5 5
LSS

Antal brukare med 216 235 240 250

daglig verksamhet inom
LSS per manad

Beviljade timmar 1423 1361 1400 1450
boendestdd per manad

Volymmatt avser genomsnittliga volymer (antal) per mdnad under respektive ar och period.
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Vard- och omsorgsnamnden

2 Tillvaxt, jobb & egen forsorjning
Overgripande mal

Befolkningstillvaxt

Hog sysselsittning

Okad egen forsorjning

Vixande och méangsidigt ndringsliv
e Landsbygdsutveckling

2.1 Férutséttningar och verksamhetsférdandringar

Katrineholm kommuns befolkning fortsitter att 6ka och kommunens mal &r att det ska bo

40 000 invanare i Katrineholm ar 2030. Med denna befolkningsdkning har véard- och
omsorgsndgmnden stora utamningar for att kunna moéta invinarnas framtida behov av insatser
fran kommunen.

Vérd- och omsorgsnimnden (VON) ska erbjuda de insatser som brukarna har ritt till enligt
lagstiftningen och samtidigt verka for en héllbar ekonomisk verksamhet. Vard- och
omsorgsnamndens tidigare redovisade underskott har i &r medfort ett omstillningsarbete som
syftar till att utveckla och implementera kostnadseffektiva processer med bibehéllen fokus pa
kvalitet och brukarmedverkan.

For att vard- och omsorgsndamnden ska kunna utvecklas i takt med fordndringen i
befolkningsstrukturen och kunna stodja en hogre andel dldre ar det nodvandigt att fortsitta jobba
med pagdende omstillningar.
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Vard- och omsorgsnamnden

3 Attraktiva boende- och livsmiljoer

Overgripande mal

Okat bostadsbyggande

Attraktiv stadsmiljo

Levande landsbygd

Saker och funktionell infrastruktur och kollektivtrafik

3.1 Forutséttningar och verksamhetsférandringar

For att vard- och omsorgsndmnden ska forbli ekonomiskt hallbar 6ver tid ar det viktigt att skapa
goda forutsattningar for dldre och for personer med funktionsnedsittning att kunna leva ett
aktivt och sjélvstiandigt liv. Genom att vara med och utveckla stodet fran samhallet, tillsammans
med andra aktorer, 6kar mojligheten till sjdlvbestimmande. Brukarna ska i storsta mojliga mén
kanna leva och bo sjilvstandigt. Att kunna ha mojlighet att bo kvar i sitt hem 6kar brukarnas
trygghet och stirker deras integritet. For att gora detta mdjligt maste samhéllet tillhandahalla
tillgédngliga boenden, goda kommunikationer, service och digitala tjanster.

Vard- och omsorgsforvaltningen och socialforvaltningen kommer fortsétta arbeta tillsammans
med att inrétta ett utredningsboende och mobilt utredningsteam. De behov som individer med
samsjuklighet har kommer pa sikt kunna tillgodoses i hemkommunen utifran en skélig
levnadsniva samt 6kad rattssdkerhet. Finansiering kommer att ske inom socialndmndens och
vard- och omsorgsndmndens befintliga budgetramar.

Det finns ett stort behov av mindre centrala hyresldgenheter till vard- och
omsorgsforvaltningens malgrupper. Det dr framforallt personer med psykisk ohélsa som har
svart att hitta en ldmplig bostad. Den radande bostadssituationen for personer med psykisk
ohilsa har resulterat i ekonomiska konsekvenser for vard- och omsorgsnimnden. Personer som
far stod av socialpsykiatrin maste erbjudas resurskravande 16sningar i form av sérskilt boende da
de saknar eget boende sedan tidigare. Vard- och omsorgsforvaltningen ser dven ett behov av att
forstirka sin kompetens kring fragor som ror samverkan med privata hyresvéardar och fragor
som ror boendejuridik. For detta kommer forvaltningen behdva genomfora specifika
utbildningsinsatser och skapa en tydligare plattform for erfarenhets- och kunskapsutbyte mellan
forvaltningen och relevanta aktorer inom omradet.
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Vard- och omsorgsnamnden

4 Omsorg och trygghet
Overgripande mal

e Social omsorg som utgér fran individens behov och sjdlvbestimmande for 6kad trygghet
och livskvalitet
e Katrineholm ska vara en trygg och sdker kommun att leva och verka 1

4.1 Férutsattningar och verksamhetsférandringar

Vard- och omsorgsndmnden ska fortsétta att arbeta utifran den gemensamma virdegrunden for
att kunna ge brukarna de insatser som de behdver. Brukarnas sjdlvstandighet och mgjlighet till
att kunna péverka sina insatser ska fortsitta oka.

Lag (2017:612) om samverkan vid utskrivning fran sluten hélso- och sjukvérd har trétt 1 kraft.
Denna lag ersitter Lag (1990:1404) om kommunernas betalningsansvar for viss hilso- och
sjukvard. Den nya lagen innebédr bland annat att kommunerna har tre dagar pd sig att ta emot
utskrivningsklara individer fran den slutna varden, jamfort med tidigare fem dagar.

Inom psykiatrin kommer kommunerna fran och med forsta januari 2019 att ha tre dagar pé sig
att ta emot utskrivningsklara individer, jamfort med 30 dagar som géller under 2018. Det &r
oklart om denna lagstiftning pé sikt kommer att leda till 6kat behov av bemanning inom vérd-
och omsorgsndmndens verksamheter.

I lagradsremissen Okade tillstdndskrav inom socialtjcinsten och skolvisendet foreslas att
tillstdndsplikt infors for verksamhet som avser hemtjénst enligt SoL samt for verksamhet som
avser ledsagarservice, bitrdde av kontaktperson eller avldsarservice i hemmet enligt LSS.
Tillstang far endast beviljas den som bland annat genom erfarenhet eller pa annat sétt har den
insikt 1 gdllande foreskrifter som krivs for att bedriva verksamheten och 1 Gvrigt visar sig
lamplig att bedriva sddan verksamhet. Genom lagéndringen vill man sikerstilla att privata
utforare har tillrackliga forutsittningar att bedriva hemtjénst med god kvalitet och stirka
allméinhetens tilltro till verksamheten. Andringarna foreslas triida i kraft den forsta januari 2019.

Forindringar i lagstiftningen

Oversynen av Socialtjinstlagen forviintas bli klar i juni 2020. En sérskild utredare har fatt i
uppdrag att se dver Socialtjdnstlagen och vissa av socialtjdnstens uppgifter. Utredaren har i
uppdrag att foresla dtgiarder som ska stérka réttsdkerheten 1 socialtjanstens uppgifter och
effektivare kunskapsbaserade insatser. Lagstiftningen ska tillvarata medarbetarnas kompetens
och fokusera pa karnverksamheten. Utredarens forslag ska hdja kvaliteten utan att leda till 6kade
kostnader.

Det pdgar en statlig Gversyn av assistansersittningen i socialforsdkringsbalken (SFB) och delar
av LSS-lagstiftningen. Syftet med utredningen ar att skapa en langsiktigt hallbar ekonomisk
utveckling av insatsen personlig assistans och att fa till stdind mer &ndamalsenliga insatser inom
LSS samt att lagstiftningen ska fridmja jdmlikhet 1 levnadsvillkor och full delaktighet 1
samhéllslivet. Utredningen ska gora en grundliggande dversyn av incitament och forutsittningar
for val av personlig assistent, nodviandiga forandringar i regelverket samt genom forstarkt
kvalitet och triaffsdkerhet 1 Gvriga insatser 1 LSS. Forslaget i utredningen kan komma att paverka
fordelningen av ansvar mellan stat och kommun. Uppdraget ska slutredovisas 1 juni 2020, enligt
tillaggsdirektivet till Utredningen Framtidens socialtjdnst (Dir 2018:69). Huruvida dversynen
kommer medfora ndgra ekonomiska konsekvenser for kommunen &r i dagslaget inte ként.
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Vard- och omsorgsnamnden

Ny lag och forordning om bostadsanpassningsbidrag for okad tydlighet och rittssikerhet

Den nya lagen ersétter lagen (1992:1574) om bostadsanpassningsbidrag m.m. Lagen har en ny
struktur och uppbyggnad. Det ska alltid vara personen med funktionsnedséttning som ska kunna
ansdka om bostadsanpassningsbidrag. Tvé nya bidragsformer infors. Agare till flerbostadshus
kan Gverta rétten till bostadsanpassningsbidrag. Det infors fler handldggningsbestimmelser. Den
nya forordningen ersétter forordningen (1992:1575) med bemyndigande for Boverket att
meddela foreskrifter om verkstilligheten av lagen (1992:1574) om bostadsanpassningsbidrag
m.m. Den nya lagen om bostadsanpassning kommer medfora fordndringar om kan komma att
paverka vard- och omsorgsndmndens verksamhet. Den stora forandringen handlar om att
bostadsanpassning inte kommer beviljas 1 sdrskilda boenden, sé vil SoL. och LSS.
Verksamheten som helhet behdver informeras om detta och fradgan maste bevakas. Om en
bostadsanpassning behovs 1 de sérskilda boendena dr det verksamheten som maste genomfora
anpassningen.

Den forsta juli 2018 trddde den nya forvaltningslagen 1 kraft. Det angivna syftet med den nya
lagen dr att stirka enskildas réttssdkerhet samt reformera och modernisera forfarandet hos
forvaltningsmyndigheterna. Vissa allménna forvaltningsrittsliga principer som har utvecklats 1
praxis slas fast 1 uttryckliga bestimmelser. Lagen innehdller ocksa ett nytt rattsmedel mot
langsam handldggning. Hur den nya lagen kommer att paverka handlaggningen inom vérd- och
omsorg &r inte klart. Dock har handldggarna en stor &rendeméngd som redan idag dr svér att
hantera.

Funktionsstod

Vard- och omsorgsnamnden har ett ansvar att tillhandahalla insatser till personer som behdver
funktionsstdd. Insatserna ska sékerstélla att individerna har en god levnadsstandard utifrdn LSS-
lagstiftningen. Verksamheten arbetar utifran arbetssattet Individens Behov I Centrum (IBIC),
arbetssdttet dr en anpassning till Socialstyrelsens direktiv och innebér bland annat hoga krav pa
uppfoljning av fattade beslut.

Omsittningen av boendeplatser inom funktionsstddet dr 14g och det finns behov av en ny
gruppbostad for personer med neuropsykiatrisk diagnos. Ytterligare en gruppbostad kommer
troligen att behovas eftersom det inte dr fordelaktigt att blanda brukare med neuropsykiatrisk
diagnos och brukare som har kognitiv funktionsnedsittning (utvecklingsstorning). Detta utifran
perspektiven kompetens, utformning av boendet och personaltdthet samt att inte blanda personer
med och utan intellektuell funktionsnedsittning. Det finns dven ett behov av att 6ka antalet
personer inom daglig verksamhet som arbetar pa foretag, sa kallat foretagsintegrering, samt
erbjuda fler personer anstillning inom kommunen.

Vérd- och omsorgsnimnden ansvarar for flera personer dir verksamheten koper plats pa boende
i andra delar av landet. Om véard- och omsorgsnimnden ska kunna ta emot dessa personer sé har
verksamheten ett vixande behov av boende utanfor stadskdrnan. For att kunna bemota personer
med sérskilda utmaningar, personer som uppvisar utmanande beteende samt har ett utdtagerande
beteende, s behover vird- och omsorgsndmnden nya boenden som &r anpassade for
malgrupperna. Medarbetarna maste dven rustas upp med speciella kompetenser for att kunna
hantera dessa malgrupper. For att skyndsamt kunna ta emot personer fran exempelvis sluten
vard behdver vard- och omsorgsndmnden fler korttidsplatser for vuxna brukare bade inom LSS
samt socialpsykiatrin.
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Det 6kade behovet av sdrskilt boende och korttidsplatser inom funktionsstddet gor det svart att
hinna verkstilla beslut inom en treméanaders period. Aven om det #r vanligt att brukare tackar
nej till erbjudande om ett boende, eftersom de ofta kan bo kvar i fordldrahemmet, sd méste de
som har ett behov av sérskilt boende beredas plats 1 saidant boende. Detta har hittills kunnat
verkstéllas med olika korttidslosningar.

PRIO-satsningen

Kommunen deltar via vird- och omsorgsforvaltningen och socialférvaltningen i den statliga
PRIO-satsningen gédllande tillgdngligheten till stéd och behandling av god kvalitet samt att
forebygga och motverka psykisk ohélsa. Katrineholms kommun har en handlingsplan som
beskriver mal och aktiviteter utifran olika fokusomréaden. I fokusomradena ingér utbildningar for
medarbetarna, arbetslivsinriktad rehabilitering (IPS), enkdtundersdokning om upplevd hélsa och
foreldsningar for anhoriga. Arbete utifran handlingsplanen kommer att fortga d4ven under det
nistkommande éret.

IPS-modellen

En handfull personer far stod med arbetslivsinriktad rehabilitering enligt IPS-modellen
(Individual Placement and Support) som syftar till att hjdlpa personer med psykisk
funktionsnedséttning att hitta arbete. Detta gors 1 samrad mellan individen och en
arbetskonsulent och arbetet baserar sig pa individens egna val och preferenser.

Aldreomsorg

I april 2016 6kade kraven i Socialtjanstforordningen pa tillsyn och tillgang till personal under
natten pa sirskilda boenden. I juni 2017 antog vdrd- och omsorgsndmnden Sveriges kommuner
och landstings (SKL) rekommendation Kvalitet i sdrskilt boende. For att nd malen 1
rekommendationen ska vard- och omsorgsforvaltningen arbeta med de fyra fokusomraden som
rekommendationen pekar ut. De fyra fokusomraden ar:

e Individens fokus

e Vil utvecklad valfardsteknik

e Ledning och styrning

e Personalens arbetssétt och aktiviteter

Arbetet gors utifrdan den checklista (Framgangsfaktorer for att stdrka kvaliteten i sérskilt boende
for dldre framfor allt nattetid) som SKL tagit fram till stod for kommuner som arbetar med
rekommendationen.

For att nd mélen i rekommendationen behdver vard- och omsorgsforvaltningen arbeta med att fa
de tekniska l6sningarna sa som WiFi pa dldreboende och driftsdkra trygghetslarm pa plats.
Arbetet med ett tydligt nattperspektiv i genomforandeplanerna ska fortsétta.

Ritt maltid

Under det nistkommande dret kommer véard- och omsorgsforvaltningen att fokusera dietisternas
resurser pa att ta fram en matsedel till frukost och mellanmal. Detta kommer bidra till att alla
brukare far sina naringsbehov tillgodosedda samtidigt som det kommer bidra till en ekonomisk
resurseffektivitet vid inkop av ravaror.

Vilfirdsteknik

Vilfardsteknik kan bidra till trygghet, oberoende, social aktivitet, delaktighet, sjélvstandighet
och sjilvbestimmande for mén och kvinnor oavsett alder samt funktionsforméga. Tekniska
16sningar kan dven innebéra forbéttrad arbetsmiljo for forvaltningens medarbetare och bidra till
effektiviseringar.
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For att den nya tekniken ska fungera effektivt behdver verksamheten ha tillgang till stabilt WiFi.
Anvéandning av ny teknik dr en forutsattning for att verksamheten ska kunna arbeta med flexibla
och individanpassade l9sningar som frimjar individens sjidlvbestimmande och integritet. Den
nya tekniken kommer ocksd medfora att nuvarande personalstyrka inte behover utdkas. Ny
teknik kommer leda till en ekonomisk héllbar verksamhet med det finns 1 dagsldget ett stort
behov av att sdkerstilla en stabil tillgédng till WiFi pa dldreboende.

Fran véren 2019 maste alla vdrd- och omsorgsgivare som hanterar information fran
eHilsomyndigheten vara anslutna till Sambi. Med Sambi behdver medarbetare inom vard,
omsorg och hélsa erhalla en inloggning till alla anslutna e-tjénster. Tidigare har medarbetarna
behovt hantera flera olika inloggningar beroende pa e-tjinsten som de ville anvdnda. Genom
Sambi kommer medarbetarnas arbetsbelastning att minska och tjinsten kommer ocksé att bidra
till 6kad systemsidkerhet.

For att underlétta for medarbetarna att arbeta i verksamhetssystemet och for att 6ka
patientsdkerheten avser vard- och omsorgsndmnden att verksamheten ska utveckla IT-verktygen
genom att forenkla inloggningen 1 systemen samt infora digital signering nir lakemedel delas till
patient. Denna utveckling och det forldngda avtalet for verksamhetssystemet, inkép av
nddvindig utrustning samt licenser till IT-systemet kommer paverka verksamheternas
driftskostnader 2019.

Behov av platser pa sirskilt boende
Eftersom antalet dldre 6kar sa kommer troligen behovet av fler platser pa sérskilt boende att 6ka.

Den 31 oktober 2015 bodde fyra procent av personerna 65 &r och dldre i sdrskilt boende och 13
procent av personer i aldersgruppen 80 ar och éldre. Det dr en storre andel kvinnor som bor 1
sarskilt boende jamfort med mén 1 alla &ldersgrupper fran 75 ar och dldre. Andelen personer som
bor i sdrskilt boende dkar med stigande alder. I aldersgruppen 95 ar och dldre var det 47 procent
av kvinnorna som bodde permanent i en sirskild boendeform, medan det var 35 procent av
méannen (SOU 2017:21).

Antalet personer med demenssjukdom okar i takt med att fler minniskor lever ldngre. Antalet
personer med demenssjukdom kommer oka efter 2020, nér det stora antalet som foddes pa 1940-
talet uppnér en hog alder. Fram till och med 2050 forvéntas antalet personer med
demenssjukdom ndstan fordubblas.

Katrineholms kommun har redan idag sett ett stort behov av demensplatser pa sarskilt boende.
Det 6kade behovet indikerar pa att forvaltningen kommer behdva omvandla vardboendeplatser
till demensplatser for att pa sa sitt tillgodose det viaxande behovet. En storre andel av platserna
pa sirskilt boende behover vara demensplatser. Personer som péd grund av sin sjukdom inte kan
klara sig hemma &r i behov av dessa platser medan personer med fysisk funktionsnedsittning
kan 1 allt storre utstrackning fa sina behov tillgodosedda med hjélp av till exempel
hemtjénstinsatser. I samband med att det nya sirskilda boendet Dufvegérden 6ppnar 2020, med
96 platser, ar det mojligt att géra om strukturen inom sérskilt boende.

Trygghetslarm

Vard- och omsorgsnimndens verksamhet ska upphandla trygghetslarm eftersom nuvarande avtal
och garantitid héller pa att I6pa ut. Erfarenheter fran nuvarande avtal och leverantorer gor att
verksamheten prioriterar driftsdkerhet och modern teknik i denna upphandling. Mélet &r att
upphandla en héllbar 16sning som &r anvindarvinlig och driftsdker.

For att tillgodose bade ordindrt boende, funktionsstdd och sérskilt boende for dldre sa ar
upphandlingen indelad i tva delar. Samtliga leverantorer av trygghetslarm foreslér en 10sning dér
verksamheten har en etableringskostnad (engangskostnad) och sedan en tjénstekostnad
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(manadskostnad) dven kallad leasing. Det rekommenderade tillvigagéngsséttet dr alltsé inte att
kopa loss utrustningen eftersom det stindigt sker mycket utveckling inom omradet.

Byte av leverantdr och/eller utrustning for personer som har hemtjénst behdver ske successivt
och implementering behover ske under 2019/2020. Detta kommer skapa ett 6kat behov av
tillfalliga personalresurser eftersom nedmontering och nyinstallation méste ske hemma hos varje
brukare. Forvaltningen bedomer ocksa att det kommer finnas ett behov av tvé heltidsanstéllda
larmtekniker som maste driftsétta det nya systemet.

Brandlarm

Flera av vard- och omsorgsndmndens verksamheter har myndighetskrav pa brandlarm. Infor
2019 ska vérd- och omsorgsndmnden bibehalla en bra niva pa skydd genom nyinvesteringar som
méste verkstillas. Verksamheten kommer @ven ha driftskostnader for anldggningsskdtar-tjanster
(dygnet runt), larmhantering (vidarekoppling till riddningstjansten) och érlig extern
revisionsbesiktning som maste genomforas enligt gidllande regelverk. Revisionsbesiktning maste
aven genomforas om dverenskomna forsdkringsvillkor ska gélla.

Brandredskap

Brandredskapen underhalls och service genomfors arligen av brandredskapsforetag. I nagra av
vérd- och omsorgsndmndens verksamheter finns det behov av att utdka sldckutrustningen. Det
handlar till exempel om att utrusta fordon med slackutrustning och ur ett arbetsmiljoperspektiv
behover ett flertal ldgenheter inom LSS-omrddet forses med slackutrustning. Driften kommer
dérefter besta av arlig service och genomgang av samtliga arbetsplatser.

Individanpassat brandskydd

Nar fastighetens brandskydd inte racker till for att skydda boende och medarbetare behover
vérd- och omsorgsndmnden vidta dtgirder. Dessa dtgirder ska i regel bekostas av brukaren, men
om brukaren av nigon anledning inte tar detta ansvar si méste nimnden vidta atgirder. Atgirder
kan besta av att till exempel installera brandvarnare, handbrandslidckare, brandsikra sédngkldder
och mobilsprinkler. Samtliga ldgenheter dar brukare har ett riskbeteende maste forses med
mobilboende-sprinkler. Forvaltningen bedomer att det finns behov av nya investeringar och drift
av dessa installationer under det ndstkommande éret.

Brandskyddsutbildning

Utbildning for samtliga medarbetare enligt kommungemensam utbildningsplan kommer att
genomforas.

Brandsiker inredning/moébler

I nuvarande utrymningsvégar behdver standarden pd brandsidkerheten forbéttras jamfort med
dagens standard. Da lokalerna ar en del av brukarnas hem behdver verksamheten byta ut gamla
och brandfarliga mdbler mot nya och brandsékra mobler. Denna omstéllning medfor ett behov
av investeringar for nya mobler till utrymningsvagarna.

Samsjuklighet

Under 2018 har behovet av samordnad vard och omsorg pa hemmaplan for individer med
samsjuklighet fortsatt att 6ka. En utredning har genomforts dir rekommendationen ér att inte
starta ett boende for samsjuka individer eftersom det inte &r 16nsamt att bedriva ett sadant
boende. Den externa utredaren foreslér istéllet att ansvar, beslutsbefogenhet och mandat
hanteras av socialforvaltningen och att en processledare anstills. Processledaren ska leda
utredningarna, bedoma och ge forslag pa verkstillighet for individer 1 denna grupp. Detta kan
komma att paverka vard- och omsorgsndmndens budget 2019.
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Virmebolja/hoga temperaturer

Sommaren 2018 har varit mycket varm och det ar vil ként att hoga temperaturer kan leda till
hélsoproblem och 6kad dodsfall, framforallt bland dldre invinare. Det forvéntas bli allt
vanligare med hoga temperaturer under sommaren. For vard- och omsorgsndmnden &r det darfor
viktigt att alla verksamhetens boende har goda forutsattningar att reglera temperatur inomhus.
Detta ar viktigt for brukarnas hélsa och trivsel samt medarbetarnas arbetsmiljo. Under det
ndstkommande aret méste fastighetsdgarna, till de lokaler som vard- och omsorgsndmnden hyr,
sakerstilla att temperaturen inomhus kan regleras sa att den upplevs behaglig av vara brukare
och medarbetare. Nivaer pd temperatur och inomhusklimat ska folja Arbetsmiljoverkets
foreskrifter. Att kontrollera och dtgérda klimatet hor till det 16pande skyddsarbetet pa
arbetsplatsen enligt foreskrifterna om systematiskt arbetsmiljoarbete (AFS 2001:1).

4.2 Oversyn av indikatorer

Med anledning av resultat fran undersokningar och inkomna synpunkter kring hemtjénsten
kommer vérd- och omsorgsforvaltningen att fokusera pé indikatorer som syftar till att forbéttra
kontinuiteten for brukarna i hemtjinsten. Det handlar om att servicen och omsorgen ska préglas
av god personalkontinuitet, omsorgskontinuitet och tidskontinuitet.

Personalkontinuitet innebir att det dr s fa personer som mdjligt som kommer in i hemmet for
att utfora insatser.

Tidskontinuitet innebér att den enskilde fir hjélp de tider och i den omfattning som stér i
genomforandeplanen.

Omsorgskontinuitet innebér att insatserna blir utforda enligt 6verenskommelsen 1
genomforandeplanen oavsett vem som utfor insatserna.
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5 Hallbar miljo
Overgripande mal

Minskad klimatpaverkan
Rena sjoar och vattendrag
Biologisk mangfald

God bebyggd miljo

5.1 Foérutséttningar och verksamhetsférdandringar

Katrineholms kommun har tagit fram en handlingsplan for att na malet “Fossilfritt 2030
Malsittningen ér att till 2025 na fo6ljande mél:

e Minst 80 procent andel fornybart drivmedel i kommunens interna transporter och
tjénsteresor.

e Minst 80 procent andel fornybart drivmedel 1 upphandlingar av externa varor och tjinster
dér transporter ingér.

e Minst 50 procent av kommunens interna resor sker genom resfria méten, samékning,
kollektivtrafik, cykel, elcykel eller gang.

For att bli fossilfria till 2030 behover troligtvis minst hélften av dagens transportarbete
energieffektiviseras bort till 2030 utdver byte till el.

For att né dessa mal har Katrineholms kommun under véren 2018 ansokt om EU-bidrag till flera
ladd-stolpar for elbil. Onskemélet dr att placera en ladd-stolpe 1 anknytning till vard- och
omsorgsforvaltningens lokaler.

Elektroniska kdrjournaler finns idag i sju av vard- och omsorgsforvaltningens bilar och i takt
med att bilar byts ut sa de nya bilarna utrustas med elektronisk journal.

13
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6 Ekonomi & organisation
Overgripande mal

¢ God ekonomisk hushallning
e Tillgidnglig, tydlig och 6ppen organisation
e Attraktiv arbetsgivare for tryggad personalforsdrjning

6.1 Férutséttningar och verksamhetsfoérdndringar

Vérd- och omsorgsnimnden maste fortsétta utveckla ndmndens verksamheter for att fa en
ekonomi 1 balans som dr hallbar pa sikt. Bra arbetsmiljé och god kvalitet leder till en ekonomi 1
balans. Ledarskapet sdvél som medarbetarnas genuina engagemang dr avgérande for att
ndmnden ska lyckats med detta arbete. Det kommer krivas att ett fortsatt starkt fokus pé
kulturfordndring och kompetensutveckling finns aterspeglad i budget 2019.

Regeringen har den 16 april 1dmnat 2018 &rs ekonomiska varproposition till riksdagen. Under
hosten kommer ytterligare en proposition och det ér fortfarande oklart om innehallet kommer
paverka kommunernas vird- och omsorg.

Vérd- och omsorgsforvaltningens avtal med fastighetsdgaren f6r LSS-bostaden pa Skogsgatan
16per ut den sista december 2019. Under den géngna hyresperioden har forvaltningens
forvantningar pa fastighetségaren inte uppnatts. I slutet av 2018 kommer forvaltningen behova
ta en stdllning 1 huruvida lokalen behdver sdgas upp eller om en omforhandling av nuvarande
forutséttningar kan resultera 1 fortsatt hyra av lokalen. Vid eventuell flytt av verksamheten
kommer vdrd- och omsorgsndmnden att beakta brukarnas vdlméende och trivsel.

Infor driftsdttningen av det nya boendet Dufvegérden maste en enhetschef anstéllas som senast
efter sommaren 2019 maste borja med rekrytering av 6vriga medarbetare till boendet. Under
samma period kommer rutiner att ssmmanstéllas och dokumenteras samt inredningen
fardigstéllas.

Den forsta juli 2018 inférdes sé kallat forenklat beslutsfattande nér det géller bistdnd 1 form av
service och personlig omvardnad (2017/18:106). Det ér frivilligt f6r kommunerna att infora
forenklat beslutsfattande och Katrineholms kommun &r en av de kommunerna som har beslutat
att infora detta. Det forenklade beslutsfattandet ger mojlighet att bevilja dldre kvinnor och mén
insatser inom dldreomsorgen pa ett enklare sitt och med storre utrymme for delaktighet och
sjdlvbestimmande. Det nya arbetssittet har dock skapat ett behov av administrativt stod inom
vard- och omsorgsndmndens myndighetsutovning. Det administrativa stodet behover tillsdttas i
borjan av 2019 och kommer bidra till 6kad réttsdkerhet samt kvalitet i handldggningen av
drenden som omfattas av det forenklade beslutsfattandet.

Vard- och omsorgsndmndens myndighetsutovning ser dven ett behov av att tillsitta en
boendesamordnade med inriktning LSS infér 2019. Behovet av en boendesamordnare med
inriktning LSS blev tydligt i samband med vitesforeldggande som har tagits emot av ndmnden.
Det finns ett glapp mellan beslut och verkstéllighet som kan forebyggas genom tillsittning av en
boendesamordnare.
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Lirande organisation

Det stills krav pa standardiserade beddmningsmetoder och anvindande av systematik vid
handldggning och dokumentation enligt SoL, LSS samt HSL. De gillande lagkraven innebér att
vard- och omsorgsndmndens méste fortsitta med interna utbildningsinsatser kring
dokumentation.

Vérd- och omsorgsforvaltningen behover fortsitta utveckla organisationen och dess interna
strukturer fOr att forbattra arbetsmiljon och fi en ekonomi i balans. Under sommaren 2018 har
hemtjénsten fatt mycket kritik for arbetsmiljon. Det som har framkommit i1 diskussion med
medarbetarna kommer dven tas med i det fortsatta forbéttringsarbetet. For att utveckla
hemtjansten ska vard- och omsorgsforvaltningen bland annat utbilda befintliga medarbetare och
nya medarbetare sd att de fir en bredare kompetens. Detta kommer att forbattra kvaliteten och
underlitta schemaldggningen. Vard- och omsorgsndmnden ser ett behov av satsningar pa
arbetsmiljo och kvalitet inom hemtjénsten. Satsningarna bedoms vara nddvéandiga att genomfora
och dirmed finns det ett 6kat finansieringsbehov for verksamhetséaret 2019.

Under 2019 dmnar vard- och omsorgsforvaltningen att tydliggora funktionen som vardldrare
inom forvaltningen. Funktionen ska arbeta med kunskapsutveckling bland medarbetarna 1 till
exempel hemtjénsten.
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7 Prioriterade investeringar

32

32

gzteg Benamning Budget (tkr) Driftkostnad (tkr)
1-6 2018 2019 2020 2018 2019 2020
1 Brandsékerhet 1300 800 260
1 Arbetsmiljdatgarder 400 400 140
1 Person-/taklyftar, rullstolar 200 200 70
1 Arbetstekniska hjalpmedel 150 150 50
1 Diskdesinfektor, befintliga boenden 80 80 30
4 Inventarier nytt ldreboende Dufvegarden 14 000 0 1800
4 Lyftmotorer och laddare, Dufvegarden 400 0 140
4 Spolos, Dufvegarden 1000 0 300
4 Diskdesinfektorer, Dufvegarden 200 0 70
4 Sangar och madrasser 200 200 70
4 Ny teknik 400 400 140
4 gﬂebntzfr:’s;nn?rzkeitsgtglmmen 500 500 170
4 Skogsbrynet, inventarier 700 0 240
4 Hjalpmedel 350 350 120
4 AC-anlaggningar/ luftkonditionering 220 0 55

Total budget 20 100 2730 3 655
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8 Bilaga: Nya upphandlingar

33

" o 3= . q Direktupphandling Leasing - Drift eller
Foremal for upphandling Kategori eller upphandling JalNej Tidpunkt investering
Trygghetslarm Vara Direktupphandling Ja 2019 kv 1 Drift
Kameradvervakning Vara Direktupphandling Ja 2019 kv 1 Drift

33
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34

9 Bilaga: Fordelning av resultatmal samt indikatorer
Enligt 6vergripande plan med budget 2018-2020

Malomrade

Resultatmal/Uppdrag

Indikatorer

Tillvaxt, jobb och egen férsoérjning

Ytterligare forbattrat foretagsklimat
KS, BMN, VON, KIAB

Foéretagarnas sammanfattande omdéme
om kommunens service

Svenskt Naringslivs ranking av
kommunerna

Kundnojdhet avseende kommunens
service och bemétande vid bygg-, trafik-
och miljéarenden

Kundngjdhet avseende lokaler som
KIAB tillhandahaller

Antal lokala livsmedelsleverantérer via
kommunens interna omlastningscentral

Attraktiva boende- och livsmiljéer

Okat bostadsbyggande
KS, BMN, VON, KFAB

Antal fardigstallda lagenheter i
nybyggda smahus

Antal fardigstallda lagenheter i
nybyggda flerbostadshus

Kommunens forsaljning av tomter for
smahus och flerbostadshus

Handlaggningstid for bygglov

Till- och frangangligheten i
kommunala lokaler ska 6ka
KS, BIN, BMN, STN, VIAN, VON, KFAB

Redovisning av
tillgénglighetsforbattrande atgarder i
kommunala lokaler

Fortsatt bra kommunikationer
KS, VON

Invanarnas bedémning av
kommunikationerna

Antal resande med stadstrafiken (buss)

Antal resande med landsbygdstrafiken
(buss)

Antal tagstopp i rusningstid vid
Katrineholm Central (vardagar kl 06-09
samt 16-19 under normal sésong)

Utbildning

Hojd utbildningsniva i kommunen
BIN, KULN, VIAN, VON

Andel kvinnor och méan fran Katrineholm
i grundlaggande vuxenutbildning som
klarar malen

Andel kvinnor och mén fran Katrineholm
i gymnasial vuxenutbildning som klarar
malen

Andel kvinnor och man i Katrineholm
med eftergymnasial utbildning

Den digitala delaktigheten ska oka i
alla aldrar
KS, BIN, KULN, VIAN, VON

Andel invanare som upplever sig vara
digitalt delaktig nar det galler att nyttja e-
tjdnster inom kommun och landsting

Andel invanare som upplever sig vara
digitalt delaktig nar det galler att utféra
bankarenden

Andel invanare som upplever sig vara
digitalt delaktig nar det géller att soka
information

Andel invanare som upplever sig vara
digitalt delaktig nar det galler att delta i
samhallsdebatten

Andel invanare som upplever sig vara
digitalt delaktig nar det galler att vara
aktiv pa sociala medier
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35

Malomrade

Resultatmal/Uppdrag

Indikatorer

Andel anstéllda i Katrineholms kommun

som kanner sig digitalt delaktiga och kan
anvanda de digitalta verktyg och system
som behdvs i arbetet

Omsorg och trygghet

Omsorgen for dldre och
funktionsnedsatta ska byggas ut efter
behov

VON

Vantetid till sarskilt boende inom
aldreomsorgen

Okad trygghet for hemtjsinstens
brukare
VON

Personalkontinuitet inom hemtjansten —
antal personer som en hemtjansttagare
moter under 14 dagar, medelvarde

Andel brukare som svarar att det kdnns
ganska/mycket tryggt att bo hemma
med stdd fran hemtjansten

Fortsatt utveckling av service och
omvardnad for hemtjanstens brukare
VON

Andel brukare med hemtjanst som
svarar att personalen oftast/alltid tar
hansyn till asikter och 6nskemal

Andel brukare med hemtjanst som
svarar att de oftast/alltid kan paverka
vilka tider de far stod

Andel brukare som svarar att
personalen oftast/alltid brukar meddela i
forvag om tillfalliga férandringar

Andel brukare som svarar att de
sammantaget ar ganska/mycket ndjda
med den hemtjanst de har

Andel brukare som svarar att det vet
vart de ska vanda sig med synpunkter
eller klagomal pa hemtjansten

Fortsatt utveckling av vard och
omsorg for aldre i sarskilt boende
VON

Andel brukare inom sarskilt boende som
svarar att personalen oftast/alltid tar
hansyn till asikter och 6nskemal

Andel brukare inom sarskilt boende som
svarar att de oftast/alltid kan paverka
vilka tider de far hjalp av personalen

Andel brukare som svarar att det kanns
ganska/mycket tryggt att bo pa ett
sarskilt boende

Andel brukare som svarar att
personalen oftast/alltid brukar meddela i
forvag om tillfélliga férandringar

Andel brukare som svarar att de
sammantaget ar ganska/mycket ndjda
med sitt sarskilda boende

Minskad risk for undernaring for
dldreomsorgens brukare
STN, VON

Andel brukare i sarskilt boende med risk
for undernaring enligt bedémning i
Senior Alert

Andel brukare i sarskilt boende med
beddmd risk for undernaring som har en
planerad forebyggande atgard

Andel brukare i sarskilt boende vars
nattfasta ar mindre &n 11 timmar (med
hansyn taget till den enskildes
Onskemal)

Fortsatt utveckling av vard och
omsorg for personer med
funktionsnedsattning

VON

35

Andel brukare inom omsorg till personer
med funktionsnedsattning som upplever
att de far bestdmma om saker som ar
viktiga fér dem sjalva i hemmet/daglig
verksamhet/sysselsattning
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Malomrade

Resultatmal/Uppdrag

Indikatorer

Andel brukare inom omsorg till personer
med funktionsnedsattning som upplever
att personalen bryr sig om dem

Andel brukare inom omsorg till personer
med funktionsnedsattning som upplever
att personalen pratar med dem sa att de
forstar vad personalen menar

Okad trygghet och sikerhet for
kommunens invanare

KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN,
VIAN, VON, KFAB, VSR

Invanarnas bedémning av tryggheten i
kommunen

Andel av till kommunen inkommande
uppdrag avseende klottersanering som
slutférs inom 24 timmar

Antal anmalda valdsbrott i kommunen
(per 100 000 invanare)

Antal personer som skadas eller
omkommer i olyckor som féranleder
raddningsinsats

Andel olyckor dar raddningstjanstens
forsta enhet kommer fram inom malsatt
tid

Antal personer som utbildats av
raddningstjansten kring
olycksférebyggande och
olycksavhjélpande atgarder

Andel av de olyckor som féranlett
raddningsinsats dar en forsta
skadebegransande atgard gjorts av
enskild

Kultur, idrott och fritid

Fler invanare ska delta aktivt i kultur-,
idrotts- och fritidslivet
BIN, KULN, STN, SOCN, VON

Andel invanare som upplever sig vara
delaktiga i kulturlivet i Katrineholm

Andel invanare som upplever sig
delaktiga i idrottslivet i Katrineholm

Antal deltagare i Perrongens
gruppverksamheter

Antal deltagare/besdkare i kultur- och
turismnadmndens programverksamhet

Antal medlemmar i féreningar som
sorterar under kultur- och
turismnamnden

Antal deltagare/besokare i
kulturféreningarnas program

Antal aktiva lantagare pa Katrineholms
bibliotek

Goda majligheter till en innehallsrik
och aktiv fritid i Katrineholms
kommun

BIN, KULN, STN, VON

Invanarnas bedémning av
fritidsmajligheterna i kommunen (parker,
natur, idrott, kultur, féreningsliv, néjen)

Kulturverksamheter som invanarna ar
nojda med
BIN, KULN, VON

36

Invanarnas bedémning av
biblioteksverksamheten

Invanarnas bedémning av utstallnings-
och konstverksamheter

Invanarnas bedémning av
teaterforestallningar och konserter

Invanarnas bedémning av kulturutbudet
for barn och unga

Andel unga och unga vuxna som ar
ndjda med den verksamhet som erbjuds
inom kulturomradet
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Malomrade

Resultatmal/Uppdrag

Indikatorer

Forbattrade mojligheter att delta i
sociala aktiviteter for brukare i
adldreomsorgen

KULN, STN, VON

Andel boendeplatser i sarskilt boende
som erbjuder minst tva organiserade
och gemensamma aktiviteter pa
vardagar

Andel boendeplatser i sarskilt boende
som erbjuder minst en organiserad och
gemensam aktivitet per dag under
helgen

Andel aldre som svarar att de ar
ganska/mycket néjda med de aktiviteter
som erbjuds pa sitt sarskilda boende

Andel aldre i sarskilt boende som inte
besvaras av ensamhet

Andel aldre i sarskilt boende som svarar
att de upplever att méjligheterna att
komma utomhus ar ganska/mycket bra

Antal aldre som ater i de kommunala
lunchrestaurangerna

Jamstallda kultur- och
fritidsverksamheter
BIN, KULN, STN, VON

Konsfordelning bland deltagare i det
idrotts- och fritidsrelaterade
foreningslivet inom service- och
tekniknamndens verksamhetsomraden

Andelen invanare med goda
levhadsvanor ska 6ka
KS, BIN, KULN, STN, VIAN, VON

Andel invanare som anvander tobak

Andel invanare med skadliga
alkoholvanor

Andel invanare med goda kostvanor

Andel invanare som ar fysiskt aktiva

Hallbar miljé

Okad andel miljobilar i kommunens
verksamheter

KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN,
VON, KFAB

Andel miljébilar av totalt antal bilar i
kommunkoncernen

Kommunens energiférbrukning ska
minska

KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN,
VON, KFAB

Minskning av energianvandning i
kommunens lagenhetsbestand sedan
2008

Minskning av energianvandning i
kommunens verksamhetslokaler sedan
2008

Fortsatt utveckling av klimatsmarta
och ekologiska maltider i
kommunens maltidsverksamhet inom
forskola, skola och dldreomsorg

BIN, STN, VON

Matsvinn per portion i samband med
lunchserveringarna, antal gram

Kostnaden fér kommunens inkép av
ekologiska livsmedel som andel av
kommunens totala kostnad for inkép av
livsmedel

Kostnaden for kommunens inkdp av
narproducerade livsmedel som andel av
kommunens totala kostnad for inkép av
livsmedel

Livsmedelsinképens klimatavtryck

Okat gistfokus i kommunens
maltidsverksamhet inom forskola,
skola och dldreomsorg

BIN, STN, VON

Andel barn som ar néjda med maten
och maltidsmiljén

Andel elever som har schemalagd lunch

Andelen aldre som svarar att maten
smakar ganska/mycket bra pa sitt
sarskilda boende

Andelen aldre som svarar att maltiderna
pa sitt sarskilda boende oftast/alltid &r
en trevlig stund pa dagen

37
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Malomrade

Resultatmal/Uppdrag

Indikatorer

Andelen aldre pa sarskilt boende med
en aktuell genomférandeplan som
innehaller information om den aldres
onskemal och behov i samband med
maltiderna

Andel aldre pa sarskilt boende som har
mojlighet att valja mellan olika matratter

Ekonomi och organisation

Resultatet ska uppga till minst en
procent av skatteintakterna

KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN,
VIAN, VON

Resultat i forhallande till skatteintakter
och utjgmning

Nettodriftskostnaderna ska inte 6ka
snabbare dn skatteintdakterna

KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN,
VIAN, VON

Nettodriftskostnaderna ska inte 6ka
snhabbare an skatteintakter och
utjdmning, maluppfyllelse

Kommunens lokalresurser ska
utvecklas for okad funktionalitet,
kostnadseffektivitet och kundnéjdhet
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN,
VIAN, VON, KFAB

Kundngjdhet avseende KFAB:s
verksamhetslokaler

Kommunens tillganglighet per telefon
och e-post ska forbéttras

KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN,
VIAN, VON

Andel invanare som far svar pa en enkel
e-postfraga inom tva arbetsdagar

Andel invanare som far ett direkt svar pa
en enkel fraga nar de tar kontakt med
kommunen via telefon

Gott bemétande via telefon, andel av
maxpoang

Tydlig och effektiv kommunikation
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN,
VIAN, VON

Andel av maxpoang i SKL:s
webbinformationsundersokning utifran
ett invanarperspektiv

Andel av maxpoang i SKL:s
webbinformationsundersokning utifran
ett féretagarperspektiv

Okat medarbetarengagemang
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN,
VON

Resultat i undersokningen kring hallbart
medarbetarengagemang

Tryggad personalforsorjning genom
utvecklad rekrytering

KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN,
VON

Andel paborjade rekryteringar dar
tjansten tillsatts

Andel rekryteringar dar tjansten tillsatts
med eftersokt kompetens enligt
rekryteringskravprofilen

Andel anstéllda med heltid

Minskad sjukfranvaro
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN,
VON

Andel sjukfranvarotimmar av ordinarie
arbetstid, totalt

Del av sjukfranvaro som ar langre an 60
dagar
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I(atrineholms kommun \ TJANSTESKRIVELSE 1 (1)
. Datum Var beteckning
VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN 2018-08-14 VON/2015:2 - 110
Lednings- och verksamhetsstdd
Var handlaggare Ert datum Er beteckning

Mona Kjellstrom

Vérd- och omsorgsndmnden

Val av ny ledamot i pensionarsradet, ordférande/ledamot i
byggkommittén och kontaktpolitiker for Igelkottens vard-
/demensboende

Forslag till beslut

Vérd- och omsorgsndmnden viljer

e X som ny ledamot i pensiondrsradet.

e X som ny ordférande/ledamot i byggkommittén

e X som ny kontaktpolitiker for Igelkottens vird-/demensboende.

Uppdragen géller {or tiden t.o.m. den 31 december 2018.

Sammanfattning av arendet

Ulf Jonasson (M) har avsagt sig uppdraget som ledamot i vard- och omsorgsnimnden.
Fullmaiktige har entledigat honom den 20 augusti 2018.

Utover uppdraget som ledamot i ndmnden har Ulf f6ljande uppdrag:
e Ledamot i pensiondrsridet

e Ordf6rande/ledamot i byggkommittén

e Kontaktpolitiker for Igelkottens vard-/demensboende.

Namn
Titel

Beslutet skickas till: Kommunstyrelsen, l16neenheten, byggkommittén,
verksamhetschef sdrskilt boende édldre, enhetschef Igelkottens vard-/demensboende,
namndsekreteraren, akten

VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN Besodksadress: Org.nummer 212000-0340
Katrineholms kommun .

641 80 Katrineholm Telefon: 0150-578 14

www.katrineholm.se E-post: Monad{jellstrom@katrineholm.se
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Datum Var beteckning

VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN 2018-08-21 111
Lednings- och verksamhetsstod

Var handlaggare Ert datum Er beteckning
Mona Kjellstrom

Vard- och omsorgsndmnden

Meddelanden VON 2018-08-30

Vard- och omsorgsforvaltningens forslag till beslut

Vérd- och omsorgsndmnden godkdnner redovisningen av meddelandena.

Inspektionen for vard och omsorg (IVO)

Begiran den 19 och 25 juli 2018 om yttrande och handlingar géllande ej verkstéllda
beslut. Hnr 2018:739, 2018:748

Beslut den 19 juni 2018 utifran anméilan enligt lex Sarah (LS4:18, brister 1 utférande
av insats). IVO bedomer att ndmnden fullgjort sin utrednings- och
anmilningsskyldighet. Arendet avslutas och IVO kommer inte att vidta nigra
ytterligare atgarder. Hnr 2018:656

Beslut den 15 augusti 2018 utifrdn anmaélan enligt Lex Maria om allvarlig vardskada
vid sdrskilt boende (fordrdjd vard och behandling till patient i samband med ett fall
som medforde hoftfraktur).

IVO har avslutat drendet och kommer inte att vidta ndgra ytterligare atgarder da
vérdgivarens slutsatser framgér som rimliga och adekvata. Véardgivaren har vidtagit

och planerar att vidta atgérder for att hindra att ndgot liknande intréffar igen.
Hnr 2018:774

Meddelande om inledd tillsyn samt inspektion utifran uppfoljningar av tidigare lex
Maria och lex Sarah-anmélningar. Hnr 2018:751

Kommunfullmaktige

Protokollsutdrag frén sammantride de 15 januari 2018, § 12, svar pd motion om utdrag
ur belastningsregistret vid anstillning inom dldreomsorgen. Hnr 2018:691

Protokollsutdrag frdn sammantréde den 18 juni 2018, § 77, med beslut att aterremittera
forslag till revideringar av styrdokument KFS 4.22 och 4.13 for att klargora
konsekvenserna av fordndringarna i dokumenten vilket ska samordnas med
utredningen av regler for hyresséttning. Hnr 2018:740

Kommunstyrelsen

Protokollsutdrag frdn sammantrdde den 30 maj 2018:
e § 87 Uppfoljning av kommunplan 2015-2018 Hnr 2018:602
o § 88 Tertialrapport 2018 Hnr 2018:605

VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN Besoksadress: Org.nummer 212000-0340

Katrineholms kommun .
641 80 Katrineholm Telefon: 0150-578 14

www.katrineholm.se E-post: Monag(jellstrom@katrineholm.se
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_ I(atrineholms kommun \ TJANSTESKRIVELSE 2 (2)
Datum Var beteckning

VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN 2018-08-21 111
Lednings- och verksamhetsstod

e § 90 Utdelning frén stiftelsen Johan August Karlssons testamentsmedel till

Yngaregardens vardboende att anvéindas till trivsel och forstréelse for de boende.
Hnr 2018:606

Landstinget Sormland

Protokoll fran sammantrdde med gemensam patientndmnd den 31 maj 2018. Hnr
2018:643

Samhallsbyggnadsforvaltningen

Beslut om foreldggande den 10 augusti 2018 géllande kontroll av livsmedels-
anldggning pd Resursteamet (Mejeriet 9). Vid kontrollen uppmirksammades
avvikelser i form av hél samt djupa repor i koksgolvet. Foreldggandet ska vara atgérdat
vid nésta ordinarie kontroll. Hnr 2018:773

Beslut om foreldggande den 14 augusti 2018 géllande kontroll av livsmedels-
anldggning pd Socialpsykiatrin, Skogsbrynet. Vid kontrollen uppmiarksammades ett
antal avvikelser gillande mérkning av forpackningar, temperaturer, personlig hygien
och rutiner for nedkylning av mat. Foreldggandet ska vara atgirdat senast den

5 september 2018. Hnr 2018:772

Vard- och omsorgsforvaltningen

Kvartalsuppfoljning av Fixar Malte-verksamheten perioden 1 april — 30 juni 2018.
Hnr 2018:698

Minnesanteckningar fran brukarrad:

e Vallgérden den 25 april 2018 Hnr 2018:650

e Malmgérden den 2 maj 2018. Hnr 2018:651

e Yngaregirden den 25 maj 2018. Hnr 2018:754

Minnesanteckningar frain medborgardialog dldreomsorg den 25 april 2018. Hnr 2018:664

VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN Besoksadress: Org.nummer 212000-0340
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